АНКЕТА-ЗАЯВКА №
на подбор кандидата для замещения вакантной должности:

СПЕЦИАЛИСТ ОТДЕЛА ПО ПРОДАЖЕ УСЛУГ / SALES REPRESENTATIVE
(контейнерные перевозки)
1. Параметры вакантной должности

	Кол-во вакансий: 
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	Причина поиска кандидатов:
· новая позиция

	Функции, цели и задачи:
· привлечение клиентов/ продажа транспортнo-экспедиторских услуг и услуг по таможенному оформлению для участников ВЭД,
· разработка политики продажи услуг компании,
· проведение исследований рынка транспортнo-экспедиторских услуг и услуг по таможенному оформлению,
· отчеты по проделанной работе, планы и перспективы продаж.


	Перечень результатов, которые должны быть достигнуты сотрудником на этой должности и к ка​кому времени: 

· Максимально быстро и эффективно провести анализ рынка, сформировать направление действий по активизации продажи услуг и увеличения грузопотока контролируемого компанией (привлечь клиентов). 
· Достижение положительных финансовых результатов при выполнение поставленных задач.  


	Какие конкретные функции и обя​занности сотрудник должен  выполнять, чтобы достичь желаемых результатов: 

· разработка политики продажи услуг компании на основе анализа свойств рынка и прогнозирования спроса,

· проведение исследований основных факторов, формирующих спрос и предложений на рынке транспортнo-экспедиторских услуг и услуг по таможенному оформлению,

· привлечение клиентов,

· обеспечение контроля качества продаваемых услуг и уровня ставок на рынке транспортнo-экспедиторских услуг и услуг по таможенному оформлению,
· осуществление контроля за своевременным устранением недостатков,

· формирование фирменного стиля компании для рекламы и продажи услуг, с целью привлечения большего числа клиентов,

· участие совместно с другими отделами в разработке предложений и рекомендаций по улучшению сервиса продаваемых услуг.


	Подчинение в компании по должности:
· начальнику отдела, зам.директора по коммерческой работе.


	Измерение результатов рабочего процесса. Оценка работы:
· подготовка еженедельных отчетов о проделанной работе, заключенным сделкам, текущим грузопотокам, планам и перспективам по привлечению новых клиентов,

· контроль финансовых показателей со стороны руководства,

· выполнение «бюджета» по продажам. 


	Кол-во подчиненных:
· нет


	Командировки:
· предусмотрены командировки по России и за рубеж для привлечения новых клиентов и поддержания рабочих взаимоотношений с существующими клиентами. 



2. Условия найма и оплаты труда

	Режим работы, испытательный срок:

· с 09:00 до 18:00, 
· обеденный перерыв 1 час в течение рабочего дня (по очереди с коллегами),
· испытательный срок 3 месяца.


	Оклад:

· на испытательный срок-  по результатам собеседования. 

· В дальнейшем -пересмотр по достигнутым результатам(система- оклад+ %+премии)
· + оплата телефонных переговоров (моб.телефон).


	Соц.пакет:

· По законодательству РФ.


	Перспективы служебного роста:

· По достигнутым результатам и личным качествам.



3. Требования к кандидату

	· Пол        -     Ж /М        
· Возраст  -   23 – 40 лет      
· Гражданство  РФ    
· Регистрация Санкт-Петербург или ЛО    


	Образование, специальность:

· высшее.  


	Специальное обучение (продолжительность обучения, сертификат, свидетельство):

· желательно наличие образования в сфере транспорта /логистики/таможни


	Знание иностранного языка, степень владения языком: 

-  английский язык (устный и письменный). «Как минимум» - Владение в требуемых рамках для выполнения рабочих задач.


	Опыт работы по специальности:
· от 2-х лет в сфере продаж по международной логистике (международные контейнерные перевозки).


	Какими человеческими качествами и чертами характера должен обладать кандидат:

· pro-active,
· коммуникабельность, 
· общительность, 
· трудолюбие, 
· целеустремленность, 
· способность нестандартного мышления, 
· порядочность, 
· стрессоустойчивость,

· способность и желание повышения уровня знаний и рабочих навыков.
Качества, недопустимые для данной должности: 
· формальный подход к работе, 
· отсутствие рабочей и жизненной активной позиции.


	Дополнительная информация:
· наличие автомобиля (желательно).
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